
 

DECLARAȚIE DE ACCESIBILITATE DIGITALĂ  
pentru Betfair Romania Development – www.betfairromania.ro 

din data 27.11.2025 

1. Angajamentul nostru pentru accesibilitate 

Betfair România Development se angajează să asigure accesibilitatea digitală pentru toți 
utilizatorii, inclusiv pentru persoanele cu dizabilități. Această declarație reflectă angajamentul 
organizației de a respecta standardele europene și naționale privind accesibilitatea și de a 
îmbunătăți continuu experiența digitală pentru toți utilizatorii. 

Conformitatea este evaluată în raport cu următoarele acte normative și standarde: 

●​ Legea nr. 232/2022 privind cerințele de accesibilitate pentru produse și servicii 
(transpunerea Directivei Europene 2019/882 – European Accessibility Act) 

●​ OUG nr. 112/2018 privind accesibilitatea site-urilor web și aplicațiilor mobile ale 
sectorului public 

●​ Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1, nivel A și AA 
●​ Standardul european EN 301 549 v3.2.1 

Betfair România Development își asumă responsabilitatea de a oferi un mediu digital incluziv 
și accesibil, în măsura posibilităților tehnice curente ale platformei. 

2. Domeniul de aplicare al declarației 

Această declarație de accesibilitate se aplică pentru: 

●​ Website-ul oficial www.betfairromania.ro 

Declarația nu acoperă platformele externe precum Workday sau rețelele de social media 
(Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube), deoarece acestea sunt operate pe infrastructuri 
terțe. 

3. Statutul de conformitate 

3.1 Nivelul de conformitate 

Website-ul Betfair România Development este parțial conform cu: 

●​ WCAG 2.1 nivel AA 
●​ EN 301 549 v3.2.1 

Conformitatea este afectată de elemente tehnice furnizate de terți, identificate în auditul 
inițial și confirmate în procesul de reauditare (noiembrie 2025). 
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3.2 Rezultatele testării 

În urma auditului realizat în iunie 2025 și reauditării din noiembrie 2025: 

●​ O parte dintre problemele identificate în raportul inițial au fost remediate (contrast, 
structură semantică, navigare). 

●​ Persistă bariere în componentele furnizate de terți (Workday), precum: 
○​ câmpuri care necesită acționare multiplă (double activation) 
○​ liste derulante inaccesibile cititoarelor de ecran 
○​ probleme de predictibilitate (carousel „Experience Different”) 
○​ aplicarea incorectă a atributului aria-current în breadcrumb 

Website-ul implementează măsuri de accesibilitate conform standardelor industriei. 
Organizația recunoaște că nu toate elementele sunt încă complet accesibile și menține un 
program continuu de îmbunătățire pentru atingerea conformității complete. 

4. Tehnologii și metode de testare 

4.1 Tehnologii asistive testate 

●​ Cititoare de ecran: NVDA (Windows), JAWS (Windows), VoiceOver (macOS/iOS), 
TalkBack (Android) 

●​ Tehnologii de control vocal: Voice Access (Android/Windows), Voice Control 
(iOS/macOS) 

●​ Tehnologii pentru deficiențe de vedere: Magnifier (Windows), Zoom (macOS), 
tehnologii Braille 

●​ Navigare cu tastatura: testare completă pentru toate funcționalitățile 

4.2 Browsere testate 

●​ Google Chrome 
●​ Mozilla Firefox 
●​ Microsoft Edge 
●​ Safari (macOS și iOS) 

Testările au fost efectuate atât în modul desktop, cât și pe dispozitive mobile. 

5. Măsuri adoptate pentru susținerea accesibilității 

Pentru a menține și îmbunătăți accesibilitatea website-ului, Betfair Romania Development a 
adoptat următoarele măsuri: 

5.1 Evaluare profesională 

●​ Audit complet WCAG 2.1 AA (iulie 2025) 
●​ Reauditare tehnică (noiembrie 2025) 
●​ Testare cu utilizatori reali cu diferite tipuri de dizabilități 
●​ Monitorizarea continuă a interfeței publice 
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5.2 Testare cu utilizatori reali 

Testele au inclus: 
●​ persoane nevăzătoare (NVDA, JAWS, VoiceOver) 
●​ persoane slab-văzătoare (zoom, contrast) 
●​ persoane cu mobilitate redusă (navigare Voice Access) 
●​ persoane surde sau hipoacuzice (subtitrări, transcript) 

5.3 Măsuri tehnice implementate 

●​ îmbunătățirea structurii semantice (landmark-uri corecte) 
●​ remedierea contrastelor de culoare 
●​ optimizarea navigării prin tastatură 
●​ etichetare corectă a elementelor interactive 
●​ reducerea elementelor decorative anunțate de screen reader 

6. Structura tehnică și tehnologii utilizate 

6.1 Arhitectura website-ului 

Website-ul utilizează o structură semantică standard: 
●​ <header> – antet cu navigație principală 
●​ <nav> – meniu principal și submeniuri 
●​ <main> – conținutul central al paginii 
●​ <footer> – linkuri suplimentare și informații organizaționale 

6.2 Tehnologii utilizate:   .NET 

7. Conținut inaccesibil 

La data acestei declarații, următoarele categorii de conținut NU sunt complet accesibile: 

7.1 Limitări tehnice cunoscute 

●​ câmpuri din formularele Workday care necesită apăsare dublă 
●​ dropdown-uri inaccesibile 
●​ carusel fără indicii pentru tehnologiile asistive 
●​ breadcrumb cu aria-current aplicat eronat 

7.2​Excepții prevăzute de lege (Legea 232/2022) 

●​ Conținut media preînregistrat publicat înainte de 28 iunie 2025 
●​ Pentru componentele furnizate de terți, Betfair Romania Development va colabora cu 

furnizorii pentru remedieri, dar nu poate garanta termene specifice de implementare  
 

8. Data întocmirii declarației 
Această declarație a fost întocmită în: 27 Noiembrie 2025 
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Declarația se bazează pe: 

8.1 Audit complet de accesibilitate (iulie 2025) 

●​ Realizat de: Access2Accessibility Movement SRL 
●​ Metodologie: WCAG 2.1, EN 301 549, Legea nr. 232/2022 
●​ Testare automată + manuală + testare cu utilizatori reali 

8.2 Reauditare tehnică (noiembrie 2025) 

●​ Verificarea implementării recomandărilor 
●​ Confirmarea problemelor rămase 
●​ Evaluare în context real cu tehnologii asistive 

9. Procedura de remediere și planuri de îmbunătățire 

9.1 Remedieri implementate 

●​ îmbunătățirea contrastelor 
●​ corectarea structurii semantice 
●​ etichetarea corectă a elementelor interactive 
●​ eliminarea elementelor decorative anunțate de cititoare de ecran 

9.2 Remedieri planificate 

Betfair Romania Development își propune să remedieze, în colaborare cu furnizorii externi, 
următoarele: 

●​ rezolvarea problemei de dublă activare Workday 
●​ implementarea de controale accesibile pentru dropdown-uri 
●​ corectarea caruselului „Experience Different” 
●​ actualizarea breadcrumb-ului 

9.3 Monitorizare continuă 

●​ testare periodică automată (lunar) 
●​ audit tehnic anual 
●​ testare după fiecare actualizare majoră 
●​ proces intern de validare accesibilitate 

9.4 Angajament pentru îmbunătățire continuă 

Ne angajăm că: 

●​ Orice solicitare privind accesibilitatea va fi investigată în timp util, de regulă în maxim 
5-7 zile lucrătoare.  

●​ Termenele pot fi extinse în cazul circumstanțelor excepționale sau al situațiilor 
tehnice complexe care depăsesc controlul organizației.       
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10. Feedback și contact 

Dacă întâmpinați dificultăți în utilizarea www.betfairromania.ro sau aveți nevoie de conținut 
într-un format accesibil, ne puteți contacta: 

10.1 Informații de contact 

●​ Email accesibilitate: hello@flutter.com 
●​ Telefon: nu se aplică 
●​ Formular accesibil: nu se aplică 

Răspundem solicitărilor în maximum 5 zile lucrătoare. În cazuri complexe, termenul poate fi 
extins cu notificare prealabilă. 

10.2 Ce informații să includeți în solicitare 

1.​ Descrierea situației 
2.​ Browser și versiune utilizată 
3.​ Tehnologie asistivă utilizată 
4.​ Sistem de operare 
5.​ Pașii de reproducere 

Notă:  
Această declarație poate fi actualizată periodic pentru a reflecta îmbunătățirile 
implementate.  
Versiunea actuală este disponibilă permanent pe website.  
Îmbunătățirile sunt realizate în mod continuu, în funcție de resursele disponibile și 
prioritățile tehnice. 
 
Ultima verificare a acestei declarații: 27.11.2025 
Următoarea verificare programată: 27.11.2026 

PRESTATOR  
Access2Accessibility Movement SRL 
 

Dan Patzelt  
Administrator 

BENEFICIAR 
Betfair Romania Development SRL 
 

Responsabil pentru accesibilitate 
Mihai Onaca,  
Senior Employer Branding Manager 
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